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Zahajeni seminare:
e ZaCnéte pfivitanim ucCastnikl a
prfedstavenim vSech. Vysvétlete zamér
a cile skoleni.

e Pozadejte kazdého, aby se predstavil
a uved! tfi informace o sobé. Dvé musi
byt pravdivé a jedna nepravdiva.
Ostatni ucastnici by méli hadat, co je
pravdivé a co ne.

Aktivita 1: Mapovani pribéhu
Cilem tohoto cvi€eni je pomoci u¢astnikiim

identifikovat a zmapovat kliCové prvky

pribéhu.

e Facilitator’/ka rozdéli ucastniky do
skupin po tfech nebo Ctyfech a kazda
skupina dostane flipchartovy papir a
fixy.

20 minut

60 minut

Misto konani Skoleni s IT
vybavenim pro vSechny
ucastniky podle potfeby;
flipchart a fixy;

pfihlaSovaci arch;

tuzky a materialy pro psani
poznamek pro ucastniky;

prezentace Powerpoint.
Misto konani Skoleni s IT
vybavenim pro vSechny
ucastniky podle potfeby;
flipchart a fixy;
pfihlaSovaci arch;

tuzky a materialy pro psani
poznamek pro ucastniky;

prezentace Powerpoint.

Ugastnici se zapoji do
v8ech skupinovych aktivit.

Ugastnici se zapoji do
v8ech skupinovych aktivit.
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e Facilitator/ka pozada kazdou skupinu,
aby "vypravéla pfibéh o tom, jak Celili
obtiznému rozhodnuti".

e Kazda skupina bude spolupracovat na
zmapovani kliGovych prvk( svého
pfibéhu, vCetné prostfedi, postay,
konfliktu a rozuzleni.

e Po 30 minutach moderator pozada
kazdou skupinu, aby svuUj pfibéh
predstavila ostatnim ugastnikam/icim.

e Facilitator/ka povede diskusi o ruznych

pristupech, které kazda skupina
pouZila pfi mapovani svého pfibéhu.

PRESTAVKA 10 minut
Aktivita 2: Hrani roli 60 minut IT vybaveni; Ugastnici se zapoji do
v8ech skupinovych aktivit
e \ysvétlete, co je to participativni flipchart a fixy;
narativni dotazovani, a diskutujte o
vyznamu dovednosti naslouchani a prihlaSovaci arch;
zkoumani % participativnich

tuzky a materialy pro psani

narativnich  technikach. Vysvétlete poznamek pro Gcastniky:

rizné metody, které lze pouzit, jako
jsou aktivni naslouchani, reflektivni prezentace Powerpoint.
dotazovani a parafrazovani. Pomoci
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prezentace vysvétlete kliCové pojmy a
terminy.

e Rozdélte skupinu do dvojic a
pozadejte kazdou 2z nich, aby si
vyzkousela hrani roli. Ugastnici by se
meéli postupné podélit o osobni
zkuSenost nebo pfibéh souvisejici s
jejich pracovistém.

e Méli by pouzit jednu z metod
naslouchani, aby se zapojili do
rozhovoru a prozkoumali pfibéh do
vétsi hloubky. Je vhodné pouzit
nasledujici otazky:

1. Co pro vas bylo v dané situaci

Vv s

2. Muzete mi Fict vice o tom, jak
jste se pfi tom citil/a?

3. Jaké hlavni faktory pfispély k
vysledku?

e Po skonceni si u€astnici vymeéni role a
nechaji druhou osobu klast nasledujici
otazky:

Reflektivni kladeni otazek:
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1. Co si myslite, ze byste v této
situaci mohli udélat jinak?

2. Jak situaci ovlivnily vase vlastni
predpoklady nebo pfedsudky?

3. Co jste se z této zkuSenosti
nauCili a co muzete pouzit v
budoucich situacich?

e Facilitdtor/ka pfivede skupinu zpét
dohromady a zprostfedkuje diskusi o
probéhlém cviCeni. Pozada ucastniky,
aby se podélili o své zkuSenosti,
postiehy a vyzvy, a vyzve je, aby kladli
otazky a poskytli zpétnou vazbu.
Pomoci flipchartu si zapiSe klicové
body a shrne diskusi.

PRESTAVKA 10 minut
Aktivita 3: Pripadova studie: Rozpad 60 minut IT vybaveni; Ugastnici se zapoji do
komunikace a vytvareni inkluzivniho vSech skupinovych aktivit.
pracovisté flipchart a fixy;
e Facilitator’/ka  pomoci  prezentace pfihlaSovaci arch;

vysvétli, co je to narativni dotazovani
a jak ho lze vyuzit k pochopeni a
feSeni problémd na pracovisti. Uvede
priklady situaci, ve kterych muze byt
narativni Setfeni uzite¢né, napfiklad

tuzky a materialy pro psani
poznamek pro ucastniky;

prezentace Powerpoint.
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pfi FeSeni otazek souvisejicich s
rozmanitosti a zaclefiovanim nebo pfi
feSeni komunikacnich problému.

e Pomoci  prezentace facilitator/ka
predstavi pfipadovou studii o selhani
komunikace a vytvareni inkluzivniho
pracoviste.

e Rozdéli ucastniky do skupin po
Ctyfech a pozada je, aby si
prostudovali pfipadovou studii a
diskutovali o tom, jak by dany problém
vyresili.

e Facilitator/ka pozada nékoho z kazdé
skupiny, aby poskytl zpétnou vazbu
vetsi skupiné. Poté facilitator promitne
prezentaci a prodiskutuje, jak zaclenit
narativni dotazovani do probihajicich
procesu a iniciativ na pracovisti.

Aktivita 4: Skupinova diskuse

Cilem této aktivity je povzbudit ucastniky,
aby se podélili o své pfibéhy a zkuSenosti
a prakticky si vyzkous$eli, co se naucili o
PNI metodé pomoci toho, Ze budou klast
reflektivni otazky a vyuzivat je v praxi.

40 minut

IT vybaveni;
flipchart a fixy;
pfihlasovaci arch;

tuzky a materialy pro psani
poznamek pro ucastniky;

prezentace Powerpoint.

Ugastnici se zapoji do
v8ech skupinovych aktivit.
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Facilitator’ka  povede  skupinovou
diskusi a zepta se ucastnik(: "Jak
vase kulturni prostfedi ovlivnilo vasi
identitu?”

Ugastnici se budou stfidat ve sdileni
svych osobnich pfibéhtu a zkusenosti
souvisejicich s tématem. Na zavér
bude skupina pozadana o polozZeni
otazek pro objasnéni a podporu
diskuse.

Zavér seminare

Facilitator/ka zakonéi sezeni tim, ze
pozada ucastniky, aby se podélili o své
zkuSenosti a postfehy z workshopu.
Zepta se ucCastniku, jak se béhem
workshopu citili a co se nau€ili o
participativnim narativnim Setfeni.

Na zavér facilitator pozada kazdého
ucastnika, aby uvedl jednu novou véc,
kterou se o PNI dozvédél.

VSem ucastnikim podékuje a vyzve je,
aby se ozvali, pokud maji néjaké dalSi
pFispévky na sdileni...

Celkova doba trvani lekce

15 minut

4,5 hodiny

IT vybaveni;

tuzky a materialy pro psani
poznamek pro ucastniky.

Ugastnici se zapoji do
v8ech skupinovych aktivit.



